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AU SERVICE DE LA TRANSFORMATION DIGITAL DES ENTREPRISES :
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PUBLIREPORTAGE

CT™
Alexandre VENTADOUR

Président de la commission
attractivité, développernent
économigue, numerique

et tourisme

Accompagner les TPE martiniquaises
c'est accompagner les forces vives
qui emploient, structurent et déve-
loppent la Martinique. Leur permettre
de devenir meilleures, en ayant de

e

MartiniqueTech
Emmanuel JOSEPH

Président

Nous y sommes déja | On parle
de transformation digitale comme
une opportunité a venir. C'est faux !
Dirigeantes, dirigeants, managers,
collaborateurs, le train est déja
en marche et vous en étes les

meilleurs outils et de monter en compétences, est vital, Avec cette
expérience inédite en France, c'est ce que nous voulons offrir a
toutes les entreprises et leurs collaborateurs.

Unseul mot :
Jowez, jouez et jouez Il

premiers acteurs. Si vous avez des doutes, MartiniqueTech
vous propose de les lever les 21 et 22 avril prochains lors
d'une expérience collaborative, vivante et pratique ! Vous allez
mettre la main dans le cambouis !

Rejoignez le mouvement !
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des entreprises _
T — = ~ www Mart

21 22| AVRIL O LAKOUDIGITAL
venorenl samenl | 2023 ioge torminl e

ANTLLA i [0l




azaj Dijital
rtiniqueTech

L'EVENEMENT INEDIT QUI CONCERNE
TOUTES LES ENTREPRISES MARTINIQUAISES !

La transformation digitale est une étape clé de
la vie des entreprises que les dispositifs comme
MOFWAZAJ DIITAL ont raison de développer
et de démocratiser. Et si nous sommes nom-
breux a en comprendre les enjeux et l'utilité,
faire les entreprises emprunter cette voie n'est
pas si aisé que ca. Entre clichés, inquiétudes,
ignorances, manque de vision ou d'informa-
tion, difficultés a identifier les bons acteurs, la
transformation digitale des entreprises est loin
d'étre un long fleuve tranquille. C'est pourtant un
parcours nécessaire. Entantque lauréat del'appel
aprojet de la Collectivité Territoriale de Martinique
“Mofwazaj dijital”, MartiniqueTech a l'objectif am-
bitieux d'accompagner prés de 1000 entreprises
locales sur leur montée en compétences et
l'optimisation de leur performance avec I'appui
des organisations que sont la CCl Martinique,
le MEDEF, I'lLOM, la FRBTP Martinique.

Se lancer maintenant !

La transformation digitale est au caeur des pré-
occupations d'un territoire comme le ntre, Meil-
leure organisation, croissance, performance,
gain de temps, d'argent et de clients sont au-
tant d'arguments qui doivent inciter les entre-
prises a franchir le cap de la transformation di-
gitale. MartiniqueTech a choisi d'organiser le 1*
jeu immersif sur la transformation digitale des
entreprises. Pour ['occasion, LAKOUDIGITAL
se réinvente et devient un plateau de jeu inédit.
Un moyen de dédramatiser et simplifier la réalité
du numérique autour de laquelle certains peinent
a se retrouver,

LE 1%* EVENEMENT “GAMIFIE”
SUR LA TRANSFORMATION
DIGITALE DES ENTREPRISES !

Jouer, jouer oui mais pour quoi faire ?

La gamification c'est utiliser des mécaniques de
jeux pour mieux comprendre et travailler seul ou
en équipe sur un sujet. Tout le monde connait et
maitrise le domino. Les japonais les utiisent pour
faire apprendre les mathématiques dés le plus
jeune dge. kci, MartiniqueTech fait la méme chose.

Jouer permet de mieux assimiler, mémoriser et
apprécier le sujet traité,

Avec Mofwazaj Dijital by MartiniqueTech, les par-
ticipants vont découvrir et experimenter la trans-
formation digitale d'une toute nouvelle fagon !
Mofwazaj Dijital est le premier jeu immersif sur la
transformation digitale des entreprises. A travers
un parcours pédagogique et ludique, chaque
participant devient acteur de sa formation.

Les spécialistes de l'accompagnement a la
« {ransformation digitale » doivent atlirer entre-
preneurs, employeurs et salariés avec des argu-
ments clairs, des accroches impactantes, des
exemples simples et des promesses assumeées,
La nécessité de sensibiliser les entreprises
est vive, et leur conversion a l'action plus
importante encore,

A quoi les futurs participants de I'événe-
ment MOFWAZAJ DIJITAL de MartiniqueTech
doivent-ils s'attendre ?

Emmanuel JOSEPH : A samuser et a com-
prendre | Nous sommes partis d'un constat : la
digitalisation peut étre un sujet complexe, voire
abscons pour certains.

Pourtant, elle touche des théemes proches du
quotidien : 'humain, l'argent, le temps et les
résultats. Nous avons identifié les profils pour
lesquels le sujet reste nébuleux. Il y a ceux qui
en entendent parler, mais ont d'autres priorités
ou n'en pergoivent pas l'utilité de fagon évidente,
Ceux qui se dispersent et ne savent pas par
ol commencer. Ceux qui simplifient le sujet a
l'extréme en ne le résumant qu'a quelques ou-
tils et une présence en ligne. Et il y a ceux qui
craignent que ¢a colte cher, que ce soit long, ou
encore que ¢a perturbe leur activité etc. Nous
nous sommes interrogés sur la meilleure fagon
d'amener ces différents profils a s'intéresser
puis a comprendre la transformation digitale de
leur entreprise. Coupler situation d'apprentis-
sage et mécanique de jeu immersif est apparu
comme un moyen de générer de l'adhésion et
de conduire au changement.
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T ACCOMPAGNER !

ech, ce sont des profes-

a technologie réunis en ré-

1e quarantaine de membres
garants d'une expertise vérifiée au carre-
four du conseil, de la communication, de
la formation et de la technique, Martini-
queTech est le porte-parole d'un secteur
désormais incontournable. A linitiative
de nombreux événements multi-canaux,
pour toucher l'ensemble du territoire,
MartiniqueTech est la référente pour
tout ce qui a trait a la structuration du
secteurde latechnologie, la mise en avant
et la défense de ses intéréts. Com-
pletement ancrée dans son territoire
MartiniqueTech développe des confér
ncesetateliersauxnomscréolespourfaire
valoir la localité de I'expertise,

N

CEUX QUI FONT BOUGER
VOS ENTREPRISES

T Le MEDEF Martinique est
- E' une organisation patronale,
un réseau professionnel dont
l'objectif est de rassembler, accompagner et
fédérer les acteurs économiques du territoire.
Défenseur des intéréts de I'économie locale, il
ceuvre pour un développement vertueux et
durable du territoire.

La CClI Martinique repré-
sente plus de 36 000 com-

mercants, industriels et en-
treprises de services. Ses conseillers et agents
accompagnent les dirigeants tout au long de
la vie de I'entreprise : création, reprise, déve-
loppement intemational, pérennité et perfor-
mance, développement durable, apprentis-
sage et formation et enfin transmission.

La Fédération Francaise
FRBTP du Batiment. Organisa-
e tion professionnelle des
professionnels du batiment, elle est l'inter-
locuteur privilégié et reconnu des pouvoirs
publics pour la défense de la profession
a [l'échelle locale et nationale. Lobjectif
étant d'apporter un appui aux entreprises
du secteur en ce qui concerne le domaine
des travaux publics sur les questions re-
latives a la gestion, au conseil juridique,
fiscal social ou encore de la formation.

Innovation Logement
Outremer (ILOM).

Premier cluster ultramarin
positionné sur les domaines de la construc-
tion et de la réhabilitation de logements
sociaux privés. La vocation du cluster est
d'allier innovation, efficacité environnemen-
tale et approche solidaire pour répondre
au mieux aux besocins des plus démunis en
matiére de logement social privé.

Comment le numérique vous aide a résoudre
vos problémes en entreprise ?

SECTEUR D'ACTIVITE

ENJEUX POUR L’ENTREPRISE

QUELQUES IDEES DE CHANTIERS A MENER

BIP Gestion des taches administratives * Dématérialisation des procédures papier
» Automatiser le suivi de clientéle
(prospection, marketing, devis, facturation, recouvrement)
BIP Gestion des chantiers + Adopter un outil de suivi desinterventions ;
réception de la demande, traitement et facturation dans un seul outil
« (réer un reporting par chantier pour mesurer la rentabilité
de chaque chantier
» Faire un quantitatif grace au BIM et éviter la surconsommation
te produits
Tourisme Lisser Ia demande sur I'année + Mesurer sa fréquentation et adapter ses tarifs
pour réduire les creux pendant en fonction de I'affluence
la basse saison « Utiliser les outils en ligne pour capter une nouvelle clientéle
a moindre colt (visite virtuelle, recommandations, etc.)
Agriculture Accéder aux clients plus aisément « Utiliser des canaux directs de distribution
et réduire les intermédiaires (boutique en ligne, click and collect)
+ Paiement en ligne pour réduire les décalages de trésorerie
Agriculture Améliorer la qualité de sa production | * Suivre grace aux objels connectés les éléments climatiques

(humidité, pluviométrie, ensoleillement, efc.)
pour adapter sa culture.

MAXIMISEZ LE

POTENTIE

DE VOS COLLABORATEURS

LAKIWI

¥ Caribbean Innovation Hub
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Découvrez nos parcours de

formation en Innovation
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azaj Dijital INSCRIVEZ-VOUS MAINTENANT

Scannezle 3

Ay h 0R-Code pour 1 )
inscr » 2 dates au choix :
rtl n Iq u eTec ;‘,’;’fmmﬁ vendredi 21 ou samedi 22 avril

» des créneaux horaires adaptés
a vos disponibilités de 8h a 20h

Iﬂ .
EN CHIFFRE M 4, Inscrire la compétence » validez votre inscripti_un en choisissant
e e TSR DA SIS votre jour et votre créneau horaire
Le parcours MOFWAZAJ DIJITAL gm%m» des entreprises : , :
S » |e jour J, optez pour une tenue décontractée
by MARTINIQUETECH 1. Accepter qu'un outl digital ne :agtmmmmi:om
repose sur 4 chiffres clés: ‘""““"“"“..'"&‘;wm. pratiques numériques ; * venez avec votre bonne h”"“e“’
icsbofs B = e et votre goit du challenge !
4, 5,10, 1000 nca'h rccoaiiieer o tosble d,m""":";“mm“"“m, s » : .
d'affaires de l'entreprise ; : z;,.m * gvénement ouvert a tous quel que soit
* 4 pour les 4 piliers du parcours : 2, Avoir une vision globale m I'*W votre poste dans I'entreprise
= Lexpertise dela amlormation rumiriquie it gy ; ; i
. ot he das : | :
= la sensibiisation “ppmmma.; ma précis me ¢ durée du parcours de formation : 2h environ
= la formation action ~ Simpliquer es salariés dans e dinteligence artificieie pour Gratuit sur inscription :
® |e réseau 5 _mmmmmm soutenir les priges de décisions : V. R
- numérique, les former et fos ;t.v;nirmh-muw https://martiniquetech.com/transformationdigitale/
* 5 pour les 5 objectifs du parcours : ' ' e
= Mieux communiguer e e R s
" fa!re deﬁ SORROTNG Glossalre de la Transformation m“‘* go:xszm de Fonbrapriss sur Facebook, Twitler, ’Llaotiun:::m;lwn r'est avire qu'une nouville ofgansation
= mieux vendre A COMME AP Linkedin ou encora Instagram o Pinsrost. Il a dg tk pour ion iy servica de homme.

= férer son informatique
= ameéliorer ses processus

* 10 pour 10h d'accompagnement

3h de sensibilisation, 7h de formation action.

* 1000 pour 1 000 TPE/PME locales
accompagnées sur 12 mois.

"Commant faire coco el abricol parler”
Apglication wuq amlmq mrhm Cnu‘ und Iborface de pro-
s o com-
mulmon entre diflérentes parfies d'wn programme informatique
desting & simglifieria mise on auvre ot la maintenance des logiciels.

AUTOMATION

o8t ln tochnalagie par laquslle un procesius od e prochdur
st rdalisé avec une assistance humaine minimale comme |'amval
aulomalique d'emails ou de ame & chague élape du processus
devenile.

C COMME CLOUD
Clest acceder ot stocker ses informalions via internat contrairament
B stockage physique sur un disgue dur Gu alre,

mission d'atablir une wertabl
son rile ne se kmite done pas qu'a moovlrnr los commentai ru
“C'est la gacdé zafé de Fentreprise I*

D COMME DIGITALISATION
Clest |a conversion dinformatons dun format i un audre,
On passe d'un format physiqus & un format nundrique,

E COMME EXPERIENGE CLIENT

L'expérience clien! désigne la maniéne don vos clants pergolvent
volre entreprise & loutes los étapes du processus dachal o votne
produil ou de votre senvice, K jan ou ka froowdy”

G COMME GAMIFICATION
Aliier plaisir, pédagogie of performance, tals sont les maitres-mots
de la gamification.

O COMME OBJET CONNEGTE j0U10T)

Verson amélorée dun apparell dlectronique, qul échange des
domndes svoc 1 dspostil distant. [l permet de sulvre & distance une
production, (n consommation ou foute sl sctivtd de 'entrepriss
& temps réel

POC/MVP [PROQF OF CONCEPTINOST YALUASLE PRODUCT]

POC el la pramidre étape do 1 validation d'une idée - dtage ol

un potit projet est mis en euvre pour vérifier sl un concept peut bt

mis an @uvre sur a base des capacités techniques ot du modele

:mmmu.l MVP (Prodult Minimum Viabie), es! une application
il datie de il

|z miloux Fagpplication, “Tiré an ko adan®
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La transformation digitale,
vous en entendez beaucoup parler.
Vous savez que vous devez vous y mettre,

et vous savez ue ca rendra votre entreprise

plus efficace et productive.
Mais qu'en savez-vous réellement ?

A

Testez Votre
Personnalité Dlgltale
Mamtenant
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